
RÜCKTRITTSBESTIMMUNGEN MIND KONFERENZ 

Alle MIND Veranstaltungen unterliegen den folgend erläuterten 
Rücktrittsbestimmungen, unabhängig vom jeweiligen Veranstaltungsort und 
den dort normalerweise geltenden Rücktrittsbestimmungen.  

Alle Bestimmungen gelten grundsätzlich für den Ticketpreis, als auch die 
Kosten für Verpflegung und Unterkunft am Veranstaltungsort. Ein Anspruch 
auf die Stornierung einer Buchung und Erstattung des Ticketkaufpreises und 
der Kosten für Verpflegung und Unterkunft besteht grundsätzlich nur bei 
Ausfall und/oder Verlegung von Veranstaltungen.  

Stornierungen sind nur gültig, wenn sie uns schriftlich (E-Mail, Brief) zugehen 
und sie von uns bestätigt werden.  

Die Stornierung eines Tickets ist grundsätzlich möglich, eine Erstattung des 
Ticketkaufpreises und der Kosten für Verpflegung und Unterkunft unterliegt 
jedoch den folgenden Bestimmungen:  

• Bei Stornierung der Buchung bis 8 Wochen vor einer Veranstaltung 
werden 25% des Ticketkaufpreises und der Kosten für Verpflegung und 
Unterkunft fällig. 

• Bei Stornierung der Buchung bis 4 Wochen vor einer Veranstaltung 
werden 50% des Ticketkaufpreises und der Kosten für Verpflegung und 
Unterkunft fällig. 

• Bei Stornierung der Buchung bis 1 Woche vor einer Veranstaltung 
werden 75% des Ticketkaufpreises und der Kosten für Verpflegung und 
Unterkunft fällig. 

• Bei Stornierung der Buchung innerhalb der letzten Woche vor der 
Veranstaltung werden 100% des Ticketkaufpreises und der Kosten für 
Verpflegung und Unterkunft fällig. 
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